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Обидевшись на огульное обвинение в воровстве колбасы и бесчеловечное
отношение продавцов и администрации, пенсионер Владимир Мачульский подал в
Октябрьский районный суд г.Омска исковое заявление к местному филиалу ЗАО
«Тандер» (более известно как торговая сеть «Магнит»), в котором требует
«принесения публичных извинений» в свой адрес и требует «выплатить ему в
качестве моральной компенсации 30 тысяч рублей». Поводом для судебного
разбирательства стал инцидент в одном из омских магазинов «Магнит»…        

  

  

По словам Владимира Ивановича, пережитое потрясение в одном из омских магазинов
торговой сети «Магнит» (ул. 4-я Транспортная, д.40) он запомнил навсегда. Проживая
неподалеку от супермаркета, он частенько заходил сюда за покупками. Вот и в тот
злополучный день («как сейчас помню, было 31 марта 2012 года, суббота») он приобрел
в магазине обычную снедь, отстояв очередь, пробил продукты через кассу и собрался
было уходить. «Вдруг ко мне с двух сторон подлетают продавщицы, хватают меня за
руки, одежду, - вспоминает пенсионер, - И с криком «Вы украли у нас колбасу!» требуют,
чтобы я разделся». Будучи в шоковом состоянии от неожиданного напора молодежи –
«Мачульский никогда в жизни ничего чужого не брал» – покупатель начинает
раздеваться. Здесь же рядом с кассой и прилавками. Рядом же стоит и любопытная
очередь, которая в части сердобольных старушек уже стала комментировать
происходящее действо с присущим цинизмом – «А вроде на вид порядочный человек!»,
«Как же ему не стыдно!», «Дожились, уже старики колбасу в трусы прячут!» и т.п. и т.д.
Самое печальное для Владимира Ивановича было то, что среди «зрителей» были и его
соседи по дому, по гаражному кооперативу. Микрорайон-то маленький, живут здесь
люди десятилетиями и все друг друга хорошо  знают.

  

Раздевшись до пояса, показав продавцам отсутствие в своей одежде и промежности
палки колбасы, пенсионер стал приходить в себя и наконец-то заговорил: дескать, «а с
чего вы, девушки милые, взяли, что я украл колбаску»?! Те беззаботно так ответили, что
«На вас показал нам какой-то мужчина» и, громогласно хихикнув, удалились на свои
рабочие места. Ни тебе извинений, ни слов участия и сочувствия…
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Морально оплеванный, публично униженный покупатель решил не оставлять это дело
без последствий. Сначала он обратился в Общество защиты прав потребителей, а
теперь и в суд. «Для меня самое важное не деньги, - поясняет свой поступок Владимир
Иванович, - главное – поддержать свое внутреннее достоинство, очиститься от этого
позора. Ведь передо мной эти две наглые продавщицы даже не извинились. Я на
следующий день пошел к директору «Магнита», рассказал ему все как было, он, правда,
пригласил этих работниц, но они всем своим видом, ужимками, скаредными
высказываниями дали мне понять, что я если не в этот раз, то когда-то раньше все-таки
украл у них колбасу! Вы знаете, подобное отношение к человеку должно быть
наказано…».

  

…Не смотря на то, что магазин «Магнит» находится рядом с домом гражданина
Мачульского, он теперь туда ни ногой. Дополнительные 200-300 метров до другого
супермаркета – это не повод для того, чтобы рисковать быть опять голословно
обвиненным в тяжком библейском грехе…

  

Сергей Асташкин,

  

специально для Омского правового портала.
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